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Développer du matériel
informatique et des logiciels,
gérer des réseaux
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Informatique, électrotechnique

Réfrigérateurs, téléviseurs, automates, machines, smartphones, voitures, ordi-
nateurs ou encore serveurs: ces appareils utilisés au quotidien sont congus par
des spécialistes de I'informatique et de I'électrotechnique. lIs veillent a ce que
notre monde basé sur la technique, et de plus en plus connecté, poursuive son
évolution et fonctionne en toute sécurité.

Les professionnels de l'informatique
sont responsables du bon fonctionnement
et de 'amélioration du matériel et des
logiciels, des serveurs et des installations.
lls se tiennent au courant de |'évolution
de leur domaine, développent des
applications et des programmes inno-
vants, et testent des appareils a haute
performance. lls installent des ordinateurs
et des périphériques, configurent des
réseaux, les protegent contre les
attaques et interviennent en cas de
problémes.

Les spécialistes de la médiamatique
allient I'informatique appliquée aux
domaines des nouveaux médias, du
marketing et de I'administration. Ce sont
des professionnels polyvalents des
technologies de I'information et de la
communication: ils réalisent par exemple
des sites Web, des médias imprimés et
des présentations multimédias; ils

| animent aussi les réseaux sociaux de
leur entreprise.
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Le secteur de l'installation électrique
recouvre tout ce qui touche aux équipe-
ments pour le transport de I'électricité,
de leur construction a leur entretien, en
passant par leur mise en service pour
I'alimentation domestique. Les spécia-
listes de ce secteur posent des cables et
raccordent les installations et les appa-
reils électriques. Certains s'occupent
également des dispositifs de contréle des
machines et des installations électriques,
d’autres de la planification et du dévelop-
pement de systemes fonctionnant aux
énergies renouvelables.

Les spécialistes de I'électronique
développent et testent des circuits
¢électroniques et des logiciels. lls plani-
fient les procédés de fabrication de
produits électroniques et veillent au bon
fonctionnement des connexions pour les
téléphones, les centrales téléphoniques,
les ordinateurs et les réseaux Internet.

lls s'occupent également de développer,
d'installer, d'entretenir et de sécuriser des
systemes de réception et de transmission
dans le domaine multimédia. L'automati-
sation et la numérisation de batiments
occupent aussi une place importante.




* a la technique, a I'électronique
et a I'informatique

* aux mathématiques, a la géométrie
et a la physique

* au fonctionnement des appareils
et des machines

* a l'analyse et a la résolution
de problemes

* au soutien des utilisateurs dans
les nouvelles technologies.

* me familiariser avec une tache
et 'aborder de maniére réfiéchie

* bien m'organiser et communiquer

* exécuter mes taches avec patience,
persévérance et créativité

* lire des plans et des schémas,
et imaginer un produit fini

* collaborer de maniere constructive.

Les professionnels de l'informatique et de
I'électrotechnique ont pour objectifs com-
muns de:
* garantir une utilisation sécurisée
de I'électricité
* veiller au bon fonctionnement
des appareils et des machines
* assurer le développement du matériel
informatique et des logiciels
* permettre aux utilisateurs d'étre a l'aise
avec les nouvelles technologies

«Pour presque chaque
systeme audio et
vidéo, les souhaits des

clients sont spécifiques

et je les réalise de
maniere artisanale.»

* résoudre les pannes et trouver des
solutions rapidement.

Dans certaines professions, vous vous occu-
perez de 'approvisionnement en électricité
et de la distribution du courant dans les ba-
timents. Cela demande a la fois des connais-
sances techniques et des compétences ma-
nuelles. Dans d'autres métiers, vous vous
concentrerez plutdt sur les appareils et leur
fonctionnement. Ailleurs, vous développerez
et installerez des circuits électroniques, des
téléphones et de I'électronique grand public,
ainsi que des programmes informatiques et
des applications.
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Le contact avec les utilisateurs sera au
centre de votre activité. Vous apporterez un
support aux collaborateurs d'une entreprise
ou vous conseillerez la clientele. Vous par-
ticiperez a l'organisation et a la sécurisation
des technologies de l'information et de la
communication.

Dans ce domaine, le travail a l'ordinateur
fait partie du quotidien. Cela ne veut pas
dire que vous allez rester assis devant un
écran du matin au soir. Les électriciens
de réseau CFC, par exemple, travaillent



a l'extérieur et montent régulierement
sur des pylones électriques. Les instal-
latrices-électriciennes CFC et les électri-
ciens de montage CFC se rendent souvent
sur le terrain ou chez des clients.
Méme si la plupart des activités se dé-
roulent a 'intérieur, les lieux de travail sont
trés variés: les automaticiennes CFC et les
monteurs-automaticiens CFC s’activent
dans des entreprises de l'industrie des
machines, des équipements électriques et
des métaux. C'est aussi le cas des élec-
troniciennes CFC, qui s'occupent de déve-
loppement, de mesures et de contrdles. Ils
peuvent aussi évoluer dans la production,
les télécommunications, les laboratoires
ou les services. Les électroniciens en mul-
timédia CFC sont en revanche employés
dans des magasins spécialisés.

Quant aux informaticiens et informati-

ciennes, ils fournissent des services dans

des entreprises ou des administrations de
tous les secteurs. Que vous soyez infor-
maticien CFC, opératrice en informatique

CFC ou médiamaticien CFC, vous vous

trouverez toujours a l'interface entre la

technique et les utilisateurs.

Dans toutes ces professions:

* vous baignerez dans un environnement
professionnel qui évolue tres rapide-
ment

* vous serez familier des nouvelles
technologies et vous formerez les
utilisateurs

* vous collaborerez régulierement avec
des professionnels qui dépendent les
uns des autres.

«Ce que je préfere,
c’est réaliser des
applications, des
sites Web ou de
nouveaux concepts
de marketing.»

«Si je ne travaille

pas au millimetre,

la sécurité des
installations électriques
n’est pas garantie.»




Linformatique est un secteur particuliere-
ment vaste et diversifié. Les informaticiens
qui se spécialisent dans les réseaux en
garantissent I'exploitation et la fluidité. Les
développeuses d'applications maitrisent
différents langages de programmation
qu'elles mettent a profit pour des solu-
tions intégrales de systemes d'information.
Les spécialistes des bases de données
congoivent des projets visant a maitriser
de grandes quantités d'informations. En
fonction de leurs taches, ces profession-
nels ont plutét affaire a des serveurs et a
des macro-ordinateurs, ou alors a des or-
dinateurs et des périphériques. Ils peuvent
travailler de maniere autonome, en petites
équipes, ou avec des utilisateurs et des
clients qu'ils forment et assistent.
Exemples:
* Informaticien/ne CFC
* Opérateur/trice en informatique CFC
* Informaticien/ne en développement
d’applications TIC BF
* ICT Security Expert DF
* Ingénieur/e en sciences des données
et intelligence artificielle HES/UNI/EPF

Les spécialistes de la médiamatique
conjuguent des connaissances en infor-
matique et en gestion d'entreprise. lls
maitrisent aussi les domaines du multi-

«Dans ce métier,

il faut étre doué pour
la communication,
surtout quand il
s’agit d’expliquer

de maniére compré-
hensible des points
techniques complexes
aux utilisateurs.»

média, de la conception et du design,
de la communication et de la gestion de
projet. lls gérent par exemple des bases
de données, développent des applica-
tions et traitent des documents visuels
et sonores. lls créent également des sites
Web, des présentations et des produits
imprimés congus en collaboration avec
d’autres professionnels ou sur mandat de
clients. lls peuvent étre amenés a planifier

et a optimiser les processus de gestion

d'une entreprise en se basant sur des

systemes informatiques professionnels.

Exemples:

* Médiamaticien/ne CFC

* Web Project Manager DF

* Informaticien/ne de gestion BF/ES/
HES/UNI
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Logements, commerces, industries ou
encore agriculture: les raccordements
électriques sont nécessaires partout.
[l faut donc construire des lignes pour
le transport et la distribution de I'éner-
gie qui alimente aussi les réseaux de
télécommunication ou les moyens de
transport, comme les bus ou les trams.
Les lignes électriques peuvent étre en-
fouies dans le sol ou installées en plein
air, sur des pylones. Les professionnels
du secteur veillent a la distribution du
courant dans les batiments, en assurant
les connexions, du transformateur aux
prises électriques. Certains se spécia-
lisent dans l'automatisation et les sys-
témes de commandes a distance pour
les batiments et I'industrie.
Exemples:
» Automaticien/ne CFC
* Electricien/ne de réseau CFC
* Installateur/trice-électricien/ne CFC
* Maitre tableaux électriques

et automation DF
* Technicien/ne ES en génie électrique

Développement et test de circuits électro-
niques, élaboration de solutions logicielles
ou planification de procédés de fabrication
de produits électroniques: les profession-
nels de ce secteur réalisent la majeure
partie de leurs taches a l'ordinateur. lls
programment, mesurent, contrélent et
analysent a I'aide de schémas le fonction-
nement des circuits électroniques, mettent
en service des appareils et des dispositifs,
effectuent des travaux de révision et ré-
solvent des pannes. Certains d'entre eux

«Parfois, je suis
sollicité par quelqu’un
qui a oublié son
chargeur a la maison
ou si le projecteur

ne fonctionne pas.

Je dois trouver une
solution le plus
rapidement possible.»

sont spécialisés dans les télécommunica-

tions, d'autres dans le multimédia.

Exemples:

+ Electronicien/ne CFC

« Electronicien/ne en multimédia CFC/BF

* Informaticien/ne du batiment CFC

* Informaticien/ne en technique des
systémes et réseaux TIC BF

* Ingénieur/e en génie électrique HES/
EPF




Certificat fédéral
de capacité CFC

\

Automaticien,

automaticienne CFC

Ces professionnels participent a la planifi-
cation et a la fabrication des commandes
électriques d'installations automatisées
dans le domaine industriel: moteurs
électriques, installations de production

et de tri, systémes de remplissage et
d’emballage, robots, tableaux de com-
mande, etc. lls construisent ces installa-
tions a partir des documents fournis

par le bureau technique, les mettent en
service, effectuent des contrbles et
procedent aux ajustements nécessaires.

Développeur, développeuse

de business numérique CFC
L'activité de ces professionnels se situe
a l'interface entre I'homme, I'économie et
la technique. lls soutiennent le dévelop-
pement, la transformation et I'innovation
numériques d'entreprises ou de secteurs.
lls analysent les questions liées aux
activités numériques quotidiennes et
optimisent les processus et les produits.
lls accompagnent les différentes étapes
des projets et se chargent de la commu-
nication entre les spécialistes et les
utilisateurs.

Electricien, électricienne

de montage CFC

Linstallation et I'entretien des réseaux
électriques a l'intérieur des batiments
sont les principales taches des électri-
ciens de montage. A partir de plans
établis par le bureau technique, ils
réalisent des installations simples pour
I’éclairage ou I'alimentation électrique
de divers appareils comme les cuisi-
nieres, le chauffage, les transformateurs,
les pompes a chaleur ou les systéemes
de ventilation et d'alarme.

Electricien, électricienne

de réseau CFC

Ces professionnels installent, exploitent
et entretiennent les installations de
transport de I'énergie électrique. lls
veillent a la fiabilité de I'acheminement

du courant, du site de production vers
les batiments. lls assurent 'alimentation
électrique des transports en commun et
la transmission des données des réseaux
de communication. Lors de pannes ou
de dégats, ils s'occupent de rétablir le
courant dans les meilleurs délais.

Electronicien,

électronicienne CFC

Ces professionnels développent et
réalisent du matériel électronique et
des programmes informatiques utiles
au fonctionnement d’appareils équipés
de microprocesseurs. lls planifient

et surveillent la fabrication d'appareils
électroniques, les testent et les mettent
en service. L'électronique touche autant
les télécommunications que les instru-
ments médicaux, les appareils électro-
ménagers, les centrales électriques,
I'aéronautique, la domotique, etc.

Electronicien, électronicienne
en multimédia CFC

Ces professionnels installent, entre-
tiennent et réparent des appareils du
domaine de |'électronique de divertisse-
ment ou de la bureautique: téléviseur,
ordinateur, imprimante, scanner, tablette
numérique, enregistreur, caméra, appareil
photo numérique, etc. lls assument aussi
les installations de réception terrestre

et satellite, ainsi que la distribution de
signaux audio, vidéo et de données.



Informaticien,

informaticienne CFC

Les informaticiens congoivent, déve-
loppent, installent, mettent en service

et maintiennent des systemes et applica-
tions informatiques, et assurent le
support aux utilisateurs. lls programment
des logiciels et les testent, et s'occupent
du matériel et des logiciels d'ordinateurs
individuels ou reliés a un réseau. lls
vérifient la disponibilité et la sécurité

des systemes et résolvent les pannes

et les problémes techniques.

Installateur-électricien,
installatrice-électricienne CFC
Ces professionnels installent les lignes
électriques ou transforment les installa-
tions existantes dans les batiments.

lls posent des tubes de protection et
mettent en place des boitiers pour le
montage des appareils de commutation
et de commande en se basant sur des
plans et des schémas techniques. Ils
tirent des fils et des cables et installent
des interrupteurs et des prises de
courant. lls raccordent aussi les appareils
et les équipements.

Informaticien, informaticienne
d’entreprise CFC

Ces professionnels sont responsables du
bon déroulement des processus informa-
tiques dans une entreprise. lls installent
des ordinateurs, des réseaux et des
logiciels et créent des systemes de
sauvegarde ou d'archivage des données.
lls expliquent aux utilisateurs le fonction-
nement des appareils et résolvent les
pannes et les problemes techniques. lls
développent et testent des applications
et les installent.

Médiamaticien,
médiamaticienne CFC

Ces professionnels combinent des
connaissances en informatique, en
multimédia, en marketing et en adminis-
tration. lls participent au développement
et a la réalisation de produits et d'offres
de services, a l'acquisition et a l'installa-
tion de logiciels, a I'élaboration de
stratégies marketing ainsi qu’aux
relations publiques. lls réalisent des sites
Web, créent des présentations d’entre-
prise, gerent des Intranets et assument
des taches administratives.

Informaticien, informaticienne
du batiment CFC

Ces professionnels rendent les batiments
dntelligents». lls planifient, installent et
configurent des systémes d’automatisa-
tion, de communication et de multimédia
dans les batiments. lls mettent en place
des appareils et des réseaux, et relient
entre eux différents systémes comme
I'éclairage, le chauffage et la ventilation,
les systemes de sécurité ou I'équipement
téléphonique et multimédia.

Monteur-automaticien,
monteuse-automaticienne CFC
Ces professionnels montent, assemblent
et cablent les commandes électriques
d’'appareils, de machines ou de systemes
de distribution d'énergie en se basant sur
des schémas techniques de cablage et
de montage. IIs testent le bon fonctionne-
ment des machines et détectent les
pannes éventuelles. lls entretiennent,
dépannent et réparent des installations
électriques domestiques et industrielles.
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Opérateur, opératrice

en informatique CFC

Les opérateurs en informatique installent
et configurent le matériel, les applications
et les logiciels composant I'infrastructure
informatique d’une entreprise ou d'une
organisation. lls les connectent au
réseau, en assurent la maintenance et
interviennent en cas de panne ou de
probleme de fonctionnement. lls assistent
également les utilisateurs et conseillent
la clientele lors de I'achat d'un équipe-
ment informatique.

Planificateur-électricien,
planificatrice-électricienne CFC
Ces professionnels participent a la
réalisation de projets d'installations
¢électriques dans des batiments indus-
triels, commerciaux ou d’habitation. lls
dessinent des plans d'avant-projet et
des plans d’exécution parfois complexes,
comprenant des réseaux électriques, des
réseaux de télécommunication et des
systemes de sécurité. Sur le chantier,

ils surveillent et contrélent I'avancement
des travaux et mettent les installations
en service.

Ces spécialistes sont responsables de
la planification, du montage, de la mise
en service et de la maintenance d'instal-
lations et de systemes automatisés.

lls mettent en ceuvre les projets des
ingénieurs et établissent les cahiers des
charges et les plannings, définissent

les délais, les ressources et les colts.
lls réalisent de petits projets de maniere
autonome. L'optimisation et I'assurance
qualité des installations font également
partie de leurs taches.

Ces professionnels sont responsables
de 'organisation et de la conduite

des ateliers de construction de tableaux
électriques. lls planifient, fabriquent et
contrélent des tableaux utilisés dans des
domaines aussi divers que la technique
automobile, la communication, le
batiment, les systémes de production,
la signalisation routiere ou les centrales
électriques. lls sont en contact avec

la clientele et les fournisseurs.

Ces spécialistes s’occupent de projets
d'automatisation pour le chauffage, la
ventilation, la climatisation et les installa-
tions sanitaires et électriques des bati-
ments. lls congoivent et planifient les
projets, les réalisent et coordonnent la
mise en service des installations. Ils sont
également responsables de leur entretien
tout en tenant compte de ['utilisation
efficace de I'énergie.

Ces spécialistes planifient et mettent en
place des systémes de sécurité dans des
entreprises ou chez des particuliers afin
de prévenir les dangers tels que le feu ou
la criminalité. Dans I'orientation incendie,
ils s'occupent des systémes de détection
d'incendie et d'extraction de fumée et de
chaleur. Dans le domaine de la sécurité,
ils participent a la planification et a
I'installation de caméras de surveillance.



Les Cyber Security Specialists operent
dans le domaine de la cybersécurité
informatique. lls assurent la protection
préventive des systémes informatiques
contre les cyberattaques et gerent les
incidents de sécurité. lls analysent en
permanence la situation, examinent la
sécurité des systemes de leur organisa-
tion ou de leur entreprise, détectent les
points faibles et contribuent a protéger
les systemes, les applications et les
données contre les abus.

Les Digital Collaboration Specialists
soutiennent la transformation numérique
des entreprises et assurent sa mise en
ceuvre. A linterface de la technologie,
de la communication et des ressources
humaines, ils accompagnent les collabo-
rateurs et les clients dans I'utilisation
des outils numériques et contribuent a
I'amélioration de leurs compétences.

Ces spécialistes s'occupent de la planifica-
tion et de la réalisation de projets
d'installations électrotechniques et de
systemes de sécurité dans les batiments,
commerces, hopitaux, installations
sportives, etc. lls conseillent et coor-
donnent I'intervention des corps de
métiers impliqués (chauffage, ventilation,
climatisation, sanitaire) et proposent des
solutions innovantes et efficaces énergéti-
quement.

Ces spécialistes s'occupent de la
planification et de la réalisation de projets
d’installations électrotechniques pour

le compte d’entreprises de distribution
d’électricité ou pour I'industrie. lls
conseillent et coordonnent I'intervention
des corps de métiers impliqués dans

la pose des installations (chauffage,
ventilation, climatisation, sanitaire)

et proposent des solutions innovantes
et efficaces énergétiquement.

Ces spécialistes planifient, installent,
configurent, entretiennent et réparent des
appareils tels que des téléviseurs, des
lecteurs vidéo, des caméras, des chaines
hi-fi, des installations satellites, des
téléphones portables, des systémes
d'alarme et de surveillance, des ordina-
teurs, des imprimantes ou des scanners.
lls conseillent la clientele, préparent
I'installation des équipements et exé-
cutent les commandes.

Ces professionnels concgoivent et
réalisent tout ou partie d'une application
selon les besoins commerciaux d’une
entreprise. lls créent le design et
s’occupent de l'implémentation de
I'application a 'aide d’outils techniques
(environnement de développement,
langage de programmation, logiciel, etc.).
lls sont également responsables de

la maintenance et de la gestion des
diverses versions de I'application.
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Ces professionnels sont responsables
de I'évaluation, de la mise en place,

de I'entretien et de I'exploitation des
réseaux de communication (réseaux
fixes, mobiles ou sans fil, Internet, etc.)
et des connexions informatiques d'une
entreprise. lls garantissent I'accés aux
informations et la sécurité des données,
régulent la fluidité du trafic de données
et résolvent les problémes.

Ces spécialistes concgoivent et planifient
des projets d'installations d’éclairage
pour l'intérieur ou I'extérieur de bati-
ments, les espaces publics, les tunnels,
les installations sportives, etc. Ils
conseillent les maitres d'ouvrage,
sélectionnent les sources de lumiere
appropriées et réalisent les installations.
lls tiennent compte de critéres écolo-
giques et techniques ainsi que de
I'ambiance lumineuse a atteindre.

Les médiamaticiens collaborent avec les
responsables informatiques, du marketing
et de la communication d'une entreprise
pour concevoir et développer des projets
de médias imprimés ou interactifs.

lls analysent I'environnement marketing
spécifique de I'entreprise, collectent

et gerent des textes, des images, des
sons ou des films afin de les utiliser

sur différents canaux de communication,
en fonction du groupe cible.

Ces spécialistes conseillent les clients et
mettent en service des installations de
télécommunications (téléphonie, Internet,
systemes informatiques). lls établissent
un projet, dessinent, calculent et éla-
borent une offre comprenant tous les
schémas. lIs installent les équipements,
les relient aux terminaux et au réseau

et les configurent. lls coordonnent

et surveillent les travaux, conseillent

et soutiennent les collaborateurs.

Ces professionnels sont responsables
des systemes et installations hors de

la salle de commande d’une centrale
nucléaire. lls contrélent sur place les
installations de traitement des eaux et
d’aération, procedent a des analyses de
valeurs (température, pression, tension,
puissance) et gerent les manceuvres
de couplage (mise en service) afin de
permettre une production d’électricité
et de chaleur sire et sans perturbation.

B

Ces spécialistes s'occupent du réseau de
distribution d’électricité: lignes aériennes
et cables, stations de transformation,
installations de distribution, éclairage
public, etc. lls dirigent des travaux de
construction et d'entretien, effectuent
des manceuvres de commutation (mise
en relation des points du réseau),
ordonnent des mesures de sécurité et les
surveillent. lls élaborent aussi des projets
de réseaux électriques, demandent des
offres et suivent I'exécution des travaux.



Dipléme fédéral DF
Sélection

Expert, experte en installation
et sécurité électrique DF

Ces experts évaluent les installations de
production d'énergie et leur potentiel
d’optimisation. lls procédent aux clarifica-
tions nécessaires, effectuent des mesures
spéciales et analysent des schémas et
des plans. lls assument des responsabili-
tés techniques et de gestion: planifica-
tion, installation et contréle final de
projets d’installation électrotechnique, en
passant par les calculs et |'organisation.

Expert, experte en planification
électrique DF

Ces experts planifient et prennent la
direction de travaux d'installations
¢électrotechniques complexes. Dans leur
activité, ils associent leur propre domaine
de spécialisation a ceux de branches
apparentées telles que le chauffage, la
ventilation, la climatisation et le sanitaire.
lls fournissent des analyses, des exper-
tises et des études, et assument la
responsabilité technique et économique
de leur entreprise.

ICT-Manager DF

Les ICT-Managers occupent une fonction
de direction dans le domaine des techno-
logies de I'information et de la communi-
cation. lls sont responsables de la sécurité
et de la disponibilité des systémes ICT
dans leur entreprise. lls élaborent la
stratégie ICT en tant que partie intégrante
de la stratégie d’entreprise. lls planifient,
pilotent et surveillent la mise en ceuvre de
la stratégie ICT, tout en tenant compte
des aspects économiques, écologiques,
sociaux, juridiques et personnels.

ICT Security Expert DF

Ces experts sont chargés de réduire

les risques en matiere de sécurité de
I'information et de la communication dans
une entreprise. lls identifient les lacunes
dans la stratégie de sécurité et élaborent
des mesures pour les combler. En outre,
ils conseillent la cellule de crise de

leur entreprise et contribuent a réaliser
des campagnes de sensibilisation

a la sécurité informatique aupres des
collaborateurs.

Maitre électricien, maitre
électricienne de réseau DF

Ces spécialistes sont responsables de

la construction, de I'exploitation et

de I'entretien des installations du réseau
électrique. lls élaborent les budgets,
planifient et surveillent les travaux

de construction de cables, de lignes
aériennes, de stations transformatrices
et d’éclairage public. lls gerent également
le travail des équipes. A la fin d'un
chantier, ils vérifient la qualité du réseau,
actualisent les plans et organisent les
dépannages.

Maitre tableaux électriques

et automation DF

Ces professionnels dirigent une entre-
prise ou un département dans le
domaine de la construction d’automa-
tions et de tableaux électriques. Ils
travaillent en étroite collaboration avec
des partenaires commerciaux tels que
les clients, les fournisseurs ou d’autres
spécialistes. lIs planifient et concoivent
des solutions d'automatisation, exploitent
les ressources, les infrastructures et
les processus de I'entreprise.
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Télématicien, télématicienne DF
Ces experts planifient les installations
télématiques et les systemes de commu-
nication (téléphonie, Internet et systemes
informatiques) des entreprises. lls
tiennent compte des souhaits et des
besoins de la clientele, des exigences de
performance et des conditions spatiales
pour choisir I'installation appropriée.

lls réalisent ensuite les installations et
les équipements complexes, les relient
et les configurent. Enfin, ils procédent

au contrdle final.

Web Project Manager DF

Ces spécialistes font le lien entre la
direction d'une entreprise, la technique et
les collaborateurs. lls dirigent des projets
Web a I'interface entre le marketing, la
communication, la gestion du personnel
et de I'organisation et I'informatique:
mise en place et maintenance de réseaux
Internet, Intranet et Extranet ou explo-
itation et maintenance de systemes
multimédias. lls accompagnent également
la formation et le perfectionnement des
collaborateurs.

Ecole supérieure ES
Sélection

Automaticien, automaticienne
du batiment ES

Ces spécialistes mettent en place et
coordonnent les différents systemes
d’automatisation des batiments: chauf-
fage, ventilation, climatisation, éclairage,
réseau électrique, de gaz et d'eau.

lls s’occupent aussi des systemes de
sécurité dans les batiments. Grace a
leurs compétences, ils peuvent planifier,
programmer, configurer et mettre en
service de tels systemes, modernes et
efficaces en énergie.

Informaticien, informaticienne ES
Ces informaticiens dirigent des projets
informatiques de petite et moyenne
envergure au sein de leur entreprise ou
de leur département. lls analysent et
optimisent régulierement les processus
commerciaux, les moyens informatiques
et leur utilisation dans leur domaine.
Selon I'orientation choisie, ils se spécia-
lisent dans l'ingénierie des systeémes, le
développement d’applications ou
I'informatique technique.

Informaticien, informaticienne
de gestion ES/BF

Les informaticiens de gestion participent
a la conception, au développement et a
I'analyse de systémes d'information pour
le compte d’entreprises et de sociétés
publiques ou privées. lls évaluent et
proposent des solutions informatiques
pour les différents besoins de I'entreprise
tout en intégrant les dimensions tech-
niques, économiques et organisation-
nelles: mise en place d'un systeme

de gestion, d'une messagerie ou d’un
Intranet, achat de logiciels, etc.

Technicien, technicienne ES

en exploitation d’une grande
installation

Ces techniciens assurent le bon fonction-
nement de systemes complexes de taille
importante, comme les centrales
nucléaires ou les installations de I'indus-
trie chimique, pétrochimique ou pharma-
ceutique. lIs surveillent les installations et
agissent sur les processus de production
depuis le poste de commande, évaluent
leur état et réagissent de maniere
appropriée en cas d'irrégularités.



Hautes écoles HES/UNI/EPF
Sélection

Technicien, technicienne ES

en génie électrique

Ces techniciens travaillent dans le
développement de circuits électrotech-
niques destinés a la commande d'appa-
reils de machines et d'équipements.

lls analysent les besoins des clients et
développent des montages fonctionnant
de maniere optimale en tenant compte
des aspects écologiques, économiques
et de sécurité. lls se chargent aussi

de l'installation, du montage, de la mise
en réseau et de la mise en service de
machines et d'installations complexes.

Technicien, technicienne ES

en systémes industriels

Ces techniciens travaillent dans la
construction de machines, d'appareils de
mesure, de diagnostic et de précision,
dans la robotique ou dans la micro et
nanotechnologie. lls y développent des
composants pour de nouveaux systémes
ou assemblent des modules existants
pour former des systemes complexes.

lls se spécialisent dans I'automatisation,
la mécatronique, la technique médicale
ou la technique pharmaceutique et
chimique.

Informaticien, informaticienne
HES/UNI/EPF

Les informaticiens assument des taches

exigeantes de direction de projet et de
gestion dans le domaine des TIC. Selon

I'entreprise et en tant que généralistes,
ils sont responsables de I'organisation,
de I'exploitation et du développement de
I'ensemble de I'infrastructure TIC ou se
spécialisent dans des domaines tels que
le développement de logiciels, I'ingénie-
rie Web, le support, la sécurité des
données ou I'exploitation de systémes
et de réseaux.

Informaticien, informaticienne
de gestion HES/UNI

Les informaticiens de gestion déve-
loppent des outils informatiques afin de
faciliter les activités d’administration,
d’organisation et de management pour
des entreprises ou des collectivités
publiques. Se basant sur une analyse
des besoins, ils proposent et mettent
en place un systeme de gestion efficace
et rentable pour la comptabilité, les
finances, les ressources humaines,

la gestion des stocks, la logistique ou
encore les processus de production.

Ingénieur, ingénieure en génie
électrique/électronique HES/EPF
Ces ingénieurs congoivent, réalisent et
exploitent divers systemes électriques,
¢électroniques ou micro-électroniques
destinés au traitement de I'information, a
I'automatisation de processus industriels,
a la production et a la distribution de
I'énergie électrique, etc. lls développent
par exemple des satellites, des robots
industriels ou des smartphones destinés
a la transmission d'informations.

Ingénieur, ingénieure HES en
génie électrique et technologies
de I'information

Ces ingénieurs dirigent des projets de
recherche ou participent au développe-
ment d’applications électrotechniques et
de produits TIC (technologies de I'informa-
tion et de la communication): procédés
d'imagerie médicale, réseaux de capteurs,
composants robotiques, applications
d'intelligence artificielle, microprocesseurs,
etc. lIs planifient et organisent ces
systemes pour des entreprises spéciali-
sées et conseillent leur clientele en ce qui
concerne les nouvelles technologies.
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Ingénieur, ingénieure HES

en informatique et systémes

de communication

Ces ingénieurs congoivent, planifient,
développent et exploitent des systemes
d'information et de communication TIC. lls
peuvent se spécialiser dans I'informatique
logicielle (applications, architecture de
programmes), dans les réseaux et
systémes (réseaux mobiles, fixes ou
virtuels), dans la sécurité informatique ou
dans les systemes informatiques embar-
qués (robots, montres connectées,
voitures autonomes, etc.).

Ingénieur, ingénieure HES

en informatique médicale

Ces ingénieurs sont actifs dans la
conception, la mise en place et I'exploita-
tion de systémes d'information et de ges-
tion des données dans le domaine
médical. lIs travaillent dans des cliniques
ou des hopitaux. Grace a leurs compé-
tences dans les domaines de I'informa-
tique, de la médecine et de la gestion, ils
sont responsables de 'optimisation des
processus de travail, de la qualité des
traitements et de la sécurité des patients.

Ingénieur, ingénieure HES

en photonique

Ces ingénieurs travaillent sur des projets
utilisant des particules de lumiere
(photons) capables de générer des
électrons et donc un flux électrique. lls
développent par exemple des appareils
laser pour la production industrielle

ou les applications médicales. lls sont
également actifs dans le domaine

de I'éclairage, la technique médicale,

la robotique, I'optique, le traitement de
I'image, la technologie pour des caméras
et des écrans, etc.

Ingénieur, ingénieure en sciences
des données et intelligence
artificielle HES/UNI/EPF

Ces ingénieurs participent a des projets
interdisciplinaires qui integrent I'intelli-
gence artificielle dans des appareils et des
programmes informatiques, par exemple
pour I'amélioration des résultats dans les
moteurs de recherche, la filtration des
spams ou la localisation d'obstacles par
des robots. lls développent aussi des
voitures autonomes, des smartphones
avec systeme de reconnaissance des
visages ou de la musique, des applications
dans le domaine médical ou bancaire, etc.

Ingénieur, ingénieure en
systémes de communication EPF
Ces ingénieurs congoivent, développent,
gerent et sécurisent des réseaux de
communication favorisant I'échange
d'informations sous forme de données,
d'images, de sons et de films. Allant

de la carte a puce a la chirurgie pratiquée
a distance, en passant par la téléphonie
mobile, I'ordinateur portable, les serveurs,
Internet et les réseaux d’entreprises,

le champ d'application de ces ingénieurs
est vaste et en constante évolution.

Ingénieur, ingénieure HES

en systémes industriels

Ces ingénieurs congoivent, développent
et réalisent des systemes, appareils et
installations complexes dans divers
domaines de I'industrie: microtechnique,
technique médicale, robotique, machines,
distribution de I'énergie, etc. Leur activité
se situe au carrefour entre I'électrotech-
nique, I'informatique et la mécanique et
ils s’attachent a développer des techno-
logies a méme d'atténuer I'impact des
activités humaines sur I'environnement.
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Mathématicien,
mathématicienne UNI/EPF

Big data, algorithmes, intelligence
artificielle, compression d'images et de
sons: les outils mathématiques sont
indispensables dans le fonctionnement
du monde actuel. Les mathématiciens
analysent des données complexes. lls
créent des modeles pour calculer des
risques, prédire des comportements,
développer des systémes sécurisés

de communication, soutenir la stratégie
financiére d’entreprises ou appuyer

la recherche scientifique.

Administrateur, administratrice
de bases de données

Ces spécialistes planifient, implémentent,
exploitent et entretiennent des bases de
données. Cela inclut la gestion des objets
de la base de données, tels que tables
et index, ainsi que la préparation et
I'exécution des procédures de sauve-
garde, de réorganisation et de redémar-
rage. lls surveillent 'intégrité des
données, les processus, les objets et

les rapports de la base de données,
recherchent les erreurs en cas d'irrégula-
rités et y remédient.

Gestionnaire d’applications

Ces spécialistes assurent I'exploitation,
la maintenance et le développement
d’applications. lls coordonnent et
surveillent toutes les activités qui servent
a suivre la disponibilité, la récupérabilité,
la performance et la consommation des
ressources de 'application. En cas de
perturbations ou d'interruptions plani-
fiées, ils conseillent et assistent les
utilisateurs, leur proposent des solutions
de contournement et remédient aux
erreurs.

Ingénieur, ingénieure Software
Ces ingénieurs développent des logiciels
informatiques basés sur des algorithmes
complexes. lls vérifient la faisabilité et

la complexité des exigences ainsi que
leur impact sur les normes et systemes
informatiques et élaborent des solutions
alternatives. lls définissent les ressources
techniques et humaines nécessaires

a l'implémentation et accompagnent

la mise en ceuvre des projets.

Technicien, technicienne

en radioprotection

Ces techniciens mettent en place des
mesures pour assurer la protection de
I'hnomme et de son environnement contre
les effets néfastes des rayonnements
ionisants. lls évaluent le risque des
sources de rayonnement ou le degré
d’exposition des collaborateurs d'un site
exposé ou d’'un hopital, par exemple.

lls établissent des plans de sécurité

et initient le personnel aux mesures

de radioprotection.

Webmaster

Les webmasters travaillent en équipe sur
la conception, la création et I'héberge-
ment de sites Internet. lls définissent
I'objectif du site et établissent un
concept, un budget et un calendrier de
déploiement. En collaboration avec des
designers, ils élaborent le projet visuel
et I'agencement des contenus. Ils
coordonnent la mise en ceuvre et
surveillent 'avancement des travaux.
lls sont également responsables

de la maintenance, de la mise a jour

et de la sécurité du site.



Formation professionnelle initiale de 2 ans
(apprentissage) conduisant a un certificat
reconnu au niveau fédéral (AFP), pour
celles et ceux qui ont besoin d'un peu plus
de temps pour apprendre: formation pra-
tique en entreprise, formation théorique a
I'école professionnelle, mise en pratique
des compétences de base dans les cours
interentreprises (CIE).
www.orientation.ch/afp

Formation professionnelle initiale de 3 ou 4
ans (apprentissage) conduisant & un certifi-
cat reconnu au niveau fédéral (CFC). For-
mation pratique en entreprise, formation
théorique a 'école professionnelle, mise en
pratique des compétences de base dans les
cours interentreprises (CIE). Dans certaines
professions, il est également possible de se
former en école a temps plein. Large éven-
tail de possibilités de formation continue.
www.orientation.ch/cfc

La maturité professionnelle est un titre re-
connu par la Confédération qui s'acquiert
pendant ou apres le certificat fédéral de
capacité (CFC). Elle est une condition pré-
alable a 'admission dans une haute école
spécialisée (HES).

L'école de culture générale délivre un certi-
ficat de culture générale et conduit — avec
une formation complémentaire d'un an — a
la maturité spécialisée, qui donne accés aux
écoles supérieures (ES) et a certaines fi-
lieres des hautes écoles spécialisées (HES)
et des hautes écoles pédagogiques (HEP).
La maturité gymnasiale permet d'accéder
aux filieres d'études des hautes écoles uni-
versitaires (UNI-EPF) ainsi qu'a certaines
filieres des hautes écoles pédagogiques
(HEP). Un stage est en principe nécessaire
pour I'admission dans les hautes écoles
spécialisées (HES).
www.orientation.ch/maturites

L'examen professionnel menant au brevet
fédéral représente la premiere étape de
spécialisation apres un certificat fédéral
de capacité (CFC) et permet d'occuper un
poste de cadre intermédiaire. La condition
préalable est généralement une qualifica-
tion CFC et une expérience professionnelle.
www.orientation.ch/bf-df

Lexamen professionnel supérieur menant
au dipléme fédéral représente une étape
de spécialisation avancée. Il permet d’'ac-
céder a des postes de direction et de gé-
rer une entreprise. La condition préalable
est généralement un brevet fédéral et une
expérience professionnelle de plusieurs
années.

www.orientation.ch/bf-df

Formation de 2 a 3 ans a plein temps ou
en emploi menant a un dip/éme d’école su-
périeure. Elle dispense les connaissances
spécialisées d'un domaine et développe
des compétences techniques et de ges-
tion. En regle générale, la condition pré-
alable est un CFC et/ou plusieurs années
d’'expérience professionnelle.

www.orientation.ch/ecoles-superieures

Programmes universitaires axés sur la pra-
tique menant aux diplédmes de bachelor et
de master. |l faut étre titulaire d'une matu-
rité professionnelle, spécialisée ou gymna-
siale pour y entrer. Selon la filiere, d’autres
conditions préalables (tests ou procédure
d’admission) peuvent étre mises en place.
Ces formations permettent d'occuper des
postes techniques et de gestion exigeants.
www.orientation.ch/hes

Programmes universitaires axés sur la
théorie et la recherche, qui délivrent des
titres de bachelor, de master et de docto-
rat. En regle générale, la condition préa-
lable est une maturité gymnasiale.
www.orientation.ch/uni

Il est également possible d'étudier a 'uni-
versité ou dans une EPF avec un CFC
complété par une maturité professionnelle
ou une maturité spécialisée. Un examen
complémentaire passerelle est nécessaire
pour accéder a ces études.
www.orientation.ch/passerelle
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ACTIVITE PROFESSIONNELLE
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Ecoles supérieures ES spécialisées HES | pédagogiques HEP | universitaires HEU

Formation professionnelle supérieure Hautes écoles
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formation professionnelle AFP | capacité CFC générale
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Autres

. Entreprises formatrices Ecoles de maturité
formations

Ecoles a plein temps: écoles de métiers et de commerce Ecoles de culture générale gymnasiale

Formation professionnelle initiale (apprentissage) | Ecoles d'enseignement général
FILIERES DE TRANSITION
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Ecole obligatoire

Tous ces niveaux de formation ne se suivent
pas strictement. Il existe de nombreuses
manieres de passer d'un niveau a un autre.
Toutes les possibilités sont expliquées dans
le schéma interactif du systeme suisse de
formation.

[EEZE Schéma interactif
b2 ¥ www.orientation.ch/schema



En savoir plus

Ces différents médias peuvent vous aider a obtenir

des informations complémentaires:

Des images, des portraits, des informations détaillées sur les
exigences et la situation sur le marché du travail permettent de
se faire une idée plus précise d’'un métier et du quotidien d'un
domaine professionnel. Toutes ces informations, ainsi que les
différentes possibilités de formation continue, sont offertes par
les médias du CSFO. Ceux-ci sont disponibles dans les centres
d'information des offices d'orientation ou sur www.shop.csfo.ch.

Vous trouverez ici de plus amples informations
sur les domaines professionnels:

E d E www.orientation.ch/choix

i Informations détaillées sur les différentes
s étapes du choix professionnel.

(=l

Découverte des professions par le biais de photos,
et d’'informations sur les domaines professionnels.

[w] www.orientation.ch/professions
ﬁ_—,: Description des professions.

www.orientation.ch/films E "E
Collection de films d'information sur
les professions, a visionner en ligne.

De la consultation de documents au centre d'information a
I'orientation personnalisée avec un conseiller ou une conseillere
en orientation professionnelle: I'office d’orientation de votre
région vous offre de nombreuses possibilités de vous rensei-
gner sur les professions et le monde du travail.

Adresses et sites des offices: www.orientation.ch/offices

L'orientation professionnelle, I'école, les parents: tous vous
aident a trouver la profession qui vous convient. Mais cela ne
remplacera jamais I'expérience vécue lors d’un stage ou d'une
visite. Vous trouverez ici les possibilités de vous immerger
dans le monde du travail et des professions:
www.orientation.ch/manifestations
www.orientation.ch/stages
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